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Договір № ____

на банківську персоналізацію карток

м. Київ
 «___»_______20___ р.

ТОВ «Універсальний процесинг», що виконує функції Банківського процесингового центру (далі – Процесинг) Національної системи масових електронних платежів, в особі директора Палайди Олега Богдановича, що діє на підставі статуту, з одного боку, та _______________ (далі – "Замовник"), який є членом Національної системи масових електронних платежів (далі – НСМЕП), в особі ______________, що діє на підставі Статуту, з  другого боку, а разом – Сторони, уклали цей договір про нижчезазначене.

1. Предмет договору

1.1    
Процесинг за умовами цього договору надає Замовнику послуги з банківської персоналізації карток НСМЕП (під банківською персоналізацією розуміється операція, під час здійснення якої на смарт-картку записуються відповідні банківські ключі) відповідно до нормативно-правових актів Національного банку України, а Замовник приймає й оплачує надані послуги.

2. Обов'язки сторін

2.1    
Процесинг зобов'язується:

2.1.1 За письмовою заявкою Замовника (Додаток 1) і за актом приймання-передачі карток (Додаток 2) виконувати для нього якісно, своєчасно і в повному обсязі процедуру банківської персоналізації карток НСМЕП.

2.1.2 Надавати Замовнику акти про надання послуг по банківській персоналізації карток НСМЕП (Додаток №3 REF Додаток3 \h 
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 \* MERGEFORMAT ) із зазначенням їх кількості, а також розрахунки сум для сплати Замовником за надані послуги без ПДВ. 
2.2    
Замовник зобов'язується:

2.2.1 Cвоєчасно сплачувати Процесингу плату за послуги згідно з тарифами на операції (послуги), встановленими згідно з Додатком 4 до цього Договору. У разі внесення Процесингом змін до тарифів розмір оплати змінюється з часу набрання чинності цими змінами у порядку, передбаченому пунктом 11.1 цього Договору .

2.2.2 Своєчасно приймати проперсоналізовані картки з оформленням відповідних актів про надання послуг.

2.2.3 Отримати послуги, надані Процесингом відповідно до цього договору, перевірити їх якість і, в разі виявлення недоліків, заявити про них Процесингу протягом 10 робочих днів з моменту отримання від Процесинга акту про надання послуг. Якщо Замовник не зробить такої заяви у зазначений період, він втрачає право у подальшому посилатися на ці недоліки при  виконанні цього Договору, зокрема, при проведенні розрахунків.
2.3. Сторони також несуть інші обов’язки, що випливають з суті цього Договору.
3. Права Сторін

3.1   
 Процесинг має право:

3.1.1 На оплату  наданих послуг у повному обсязі, якщо неможливість надання послуги сталася з вини Замовника або через недоліки карток, переданих Замовником.

3.1.2 Одержувати відшкодування збитків, що завдані внаслідок неналежного виконання Замовником умов цього договору.

3.2    
Замовник має право:

3.2.1 Одержувати відшкодування збитків, що завдані внаслідок неналежного виконання Процесингом умов цього договору.
3.3. Сторони мають також і інші права, що випливають з суті цього Договору.

4. Термін та порядок надання послуг за цим Договором
4.1  Строк надання Процесингом послуг за наданою Замовником заявкою визначаються з дати передачі карток в Процесинг за актом приймання-передачі, і становить в залежності від кількості переданих карток: 

· до 500 штук (включно) - п'ять робочих днів;

· більше 500 штук - сім робочих днів плюс два дні за кожні наступні 200 штук (починаючи з кількості більше 700 штук).

4.2    
Доставку карток Замовник організовує власними силами і за власний кошт.

4.3    
Після надання послуг за цим Договором Процесинг складає та затверджує акт про надання послуг. Який протягом 1 (одного) робочого дня  направляється Замовнику на узгодження і затвердження. Замовник протягом строку, зазначеного в підпункті 2.2.3 пункту 2.2 узгоджує надання послуг за кількістю, повнотою і якістю, та здійснює затвердження акту про надання послуг. Датою надання послуг Процесингом вважається дата підписання  Процесингом  акту про надання послуг.

5. Порядок розрахунків
5.1    
Оплата вартості отриманих послуг здійснюються Замовником шляхом перерахувань коштів на поточний рахунок Процесингу в розмірах, визначених у відповідних актах про надання послуг згідно з пунктом 2.1.2 договору. 
5.2  Строки платежів не повинні перевищувати десяти днів з дати підписання акту про надання послуг Замовником.

6. Забезпечення конфіденційності

6.1    
Сторони беруть на себе зобов’язання з дотримання конфіденційності. Сторони вживатимуть усіх необхідних заходів для того, щоб запобігти повному або частковому розголошенню інформації, що стала відомою Сторонам у зв’язку з підписанням та/або виконанням цього Договору, а також запобігатимуть ознайомленню з нею третіх осіб без взаємної домовленості.

6.2   
У випадку розголошення інформації, вказаної вище, вина Сторона відшкодовує іншій понесені у зв’язку з цим збитки.

7. Відповідальність сторін

7.1     
За невиконання або неналежне виконання своїх обов`язків Сторони несуть відповідальність, передбачену чинним законодавством та цим договором.

7.2     
Процесинг відшкодовує Замовнику фактичні збитки, що завдані йому в зв'язку з несвоєчасним  та/або неповним виконанням Процесингом своїх зобов'язань.

7.3     
За несвоєчасні розрахунки Замовник сплачує Процесингу пеню в розмірі 0,5% від суми заборгованості за кожний день прострочення. Розмір пені не може перевищувати подвійної облікової ставки Національного банку України, що діяла в період, за який сплачується пеня.

7.4   
За несвоєчасне надання послуг Процесинг сплачує Замовнику пеню в розмірі 0,5% від розрахованої вартості послуг за кожен день прострочення. Розмір пені не може перевищувати подвійної облікової ставки Національного банку України, що діяла в період, за який сплачується пеня.

8. Особливі умови договору

8.1    
Процесинг залишає за собою право передати сукупність всіх своїх прав та зобов’язань за цим договором третій стороні. В такому випадку Процесинг зобов’язаний письмово повідомити Замовника про передачу права та обов’язків за цим Договором третій стороні не менше, ніж за 5 (п’ять) робочих днів до такої передачі. У випадку отримання протягом цього терміну письмового погодження від Замовника, відповідальність за належне виконання умов цього Договору перед Замовником несе третя сторона. У випадку, якщо надання послуг за цим Договором буде здійснюватись третьою стороною без погодження із Замовником в установленому порядку, відповідальність за належне виконання умов цього Договору перед Замовником несе Процесинг. 
9. Порядок вирішення спірних питань

9.1     
У разі виникнення суперечностей між Сторонами вони повинні зробити все можливе для їх урегулювання шляхом переговорів.

9.2     
У випадку недосягнення згоди, суперечності вирішуються в судовому порядку згідно з вимогами чинного законодавства України.

10. Строк дії договору

10.1  
Договір набирає чинності з дня його підписання Сторонами і діє протягом одного року. Договір вважається автоматично продовженим ще на один рік, якщо протягом місяця до закінчення дії договору Сторони не повідомлять одна одну про його припинення.

10.2  
В разі не виконання Сторонами своїх зобов'язань договір діє до повного їх виконання.

11.  Порядок зміни і розірвання договору

11.1   
Усі зміни до цього договору в період його дії вносяться додатковими угодами, що стають його невід’ємними частинами та вступають у дію після підписання обома Сторонами. У випадку необхідності внесення змін та/або доповнень у цей Договір сторона-ініціатор направляє другій стороні письмове повідомлення за 21 календарний день. Друга сторона протягом цього строку надає іншій стороні згоду на внесення таких змін та/або доповнень у Договір, про що сторонами складається відповідна додаткова угода. У випадку непогодження другою стороною внесення змін та/або доповнень до Договору, сторонами вирішується питання про дію цього Договору на попередніх умовах або про припинення його дії. 
11.2   
Припинення дії цього договору, крім підстав, зазначених у пункті 11.1 можливе за згодою Сторін згідно з чинним законодавством або за рішенням суду.

11.3   
При розірванні договору Замовник має сплатити Процесингу вартість за фактично надані послуги (за персоналізовані картки) за діючими тарифами.

11.4   
Розірвання договору за згодою Сторін  здійснюється не раніше ніж через 21 день після одержання однією із Сторін повідомлення про наміри іншої Сторони. 

12. Інші умови.
12.1   Цей договір складений у двох примірниках (по одному для кожної із Сторін), які мають однакову юридичну силу.

До договору додаються:

Додаток 1.
Заявка на банківську персоналізацію карток НСМЕП;

Додаток 2.
Акт прийому-передачі карток в Процесинг;

Додаток 3.
Акт про надання послуг;
Додаток 4.
Тарифи про надання послуг.
13.   Юридичні адреси та платіжні реквізити сторін

	Процесинг
	
	Замовник

	ТОВ «Універсальний процесинг»
	
	

	04080, м. Київ, вул. Костянтинівська,73
	
	

	р/р 26005053112753

у Київському Головному регіональному управлінні «Приватбанку»

ІПН платника податку 
333048626569

МФО 


321842

Код ЄДРПОУ

33304861

Номер свідоцтва 

платника ПДВ
             100120288
Статус платника податку на прибуток – платник прибутку на загальних підставах.
	
	

	
	
	

	Директор ТОВ «Універсальний процесинг»
	
	Голова  Правління 

	
	
	

	О. Б. Палайда
	
	

	 « ____ » _________ 20__ р.
	
	 « ____ » _________ 20__ р.

	
	
	

	М.П.
	
	М.П.


	Додаток 1

	до Договору № ___________

	від "____"  _________  20__ р.


Директору ТОВ «Універсальний процесинг»
                                             О.Б. Палайда
Заявка

У відповідності з Договором № ____________ від ____________ прошу виконати для Замовника ______________ банківську персоналізацію карток НСМЕП (згідно з наведеним нижче переліком).

	№ п/п
	Типи карток
	Кіл-ть (шт.)

	1
	Клієнтська (Чек + Гаманець)
	

	2
	Службова
	

	Всього:
	


Оплату наданих послуг гарантуємо.

	Керівник “Замовника”


	
	“__” ______ 20__ р.

	
	
	


	Додаток 2

	до Договору № ___________

	від "____"  _________  20__ р.

	


	
Затверджую
	
	ЗАТВЕРДЖУЮ

	Керівник

"Замовника"
	
	Директор ТОВ «Універсальний процесинг»

	_______________
	
	Палайда О.Б.

	____._____. 20__
	
	____._____. 20__


Акт №__

приймання-передачі карток

до Договору №___________ від ______________

	__._________.20__р.
	М. Київ


Цей акт складено про те, що __.__.20__ згідно з умовами вищезазначеного Договору, заявки "Замовник" від __.__.20__ №________ представник "Замовника" _____________ передав, а представник Процесингу _______________, прийняв картки НСМЕП для банківської персоналізації згідно з нижченаведеним списком: 

	№ п/п
	Типи карток
	Кіл-ть (шт.)

	1
	Клієнтська (Чек + Гаманець)
	

	2
	Службова
	

	Всього:
	


	Від "Замовника"
	Від Процесингу 

	_______________
	___________________ 


	Додаток 3

	до Договору № ___________

	від "____"  _________  20__ р.

	


	Затверджую
	
	ЗАТВЕРДЖУЮ

	Керівник

"Замовника"
	
	Директор ТОВ «Універсальний процесинг» 

	_______________
	
	Палайда О.Б.

	____._____. 20__
	
	____._____. 20__


Акт №__

про надання послуг

до Договору №_________ від __.__.20__

	__._________.20__р.
	М. Київ


Цей акт складено про те, що __.__.20__ згідно з умовами вищезазначеного Договору, заявки “Замовника” від __.__.20__ №_____ представник Процесингу, в особі ________________, передав, а представник “Замовника”, в особі ______________, прийняв картки НСМЕП, з якими було проведено процедуру банківської персоналізації згідно нижченаведеного переліку.

	№ п/п
	Типи карток
	Кіл-ть (шт.)

	1
	Клієнтська (Чек + Гаманець)
	

	2
	Службова
	

	Всього:
	


Згідно з діючими тарифами на послуги, що надаються Процесингом Замовнику, сума до сплати за надані послуги складає _____ (прописом) грн. ____ коп. без ПДВ.

Акт складений у двох примірниках, і є невід’ємною частиною вищезазначеного Договору.

Акт є підставою для проведення розрахунків.

	Від “Замовника”:
	
	Від Процесингу:

	__________________________
	
	_________________________


	Додаток 4

	до Договору № ___________

	від "____"  _________  20__ р.

	


	Затверджую
	
	ЗАТВЕРДЖУЮ

	
	
	Директор ТОВ «Універсальний процесинг» 

	
	
	Палайда О.Б.

	____._____. 20__
	
	____._____. 20__


Тарифи

про надання послуг
до Договору №___________ від ___.___.20__

	___.____.2011р.
	м. Київ


Банківська  персоналізація картки НСМЕП:

· платіжної картки                0,12 грн.        

· службової картки               0,50 грн.
Без ПДВ.
















